الشركة الهندسية للاتصالات       
مهندسون ومقاولون                                                               
مميزات السنترال 3/8 (  STAR  ) بالبرمجة من على بعد
1- يمكن توصيل عدد 3 خط خارجى + 8 خط داخلى 
2- إمكانية برمجة السنترال من على بعد.
3- إمكانية تحديد أكثر من عدة لاستقبال الجرس الخارجي .

4- إمكانية منع بعض العدد الداخلية من طلب

 (الدولي –المباشر (المحافظات) –المحلى –أرقام محددة 

5- السنترال به موسيقى داخلية اثناء الانتظار او التحويل .

6- يمكن توصيل موسيقى خارجية على السنترال عن طريق الكمبيوتر او الكاسيت

7- يمكن التقاط النداء الخارجي .
8- يمكن حجز الخط الخارجي في حالة محاولة استعماله ويصبح مشغولا.
9-     يمكن عمل مؤتمر عن طريق السنترال مؤتمر ثلاثي (2 خط خارجي + 1 عدة داخليا ) & ( 1خط خارجي +2عدة داخليا)
10- السنترال به برمجة من على بعد وهذه الميزة لا تتوفر فى اى سنترال من السنترالات الاخرى
11- السنترال يعمل اثناء انقطاع التيار الكهربائى  .

12- السنترال يعمل على برنامج حساب مكالمات ويوجد برنامج هدية مع السنترال.
13- السنترال لا يحتاج الى عدة مميزة للبرمجة .

14- السنترال يعمل كانتركم داخلى وعلى اى مسافة .

15- السنترال به اظهار رقم الطالب على اى عدة بها اظهار داخلى وخارجي .

16- إمكانية الاتصال بالرقم الداخلي مباشرة بدون المرور على السكرتيرة DISA   ثلاث رسائل ترحيب باسم الشركة و الخط  الداخلي مشغول و .... OGM لعدد ثلاث رسائل كالتالي 1- رسالة افتتاحية مثال ( الشركة الهندسية للاتصالات ترحب بعملائها برجاء ادخال الرقم الداخلي او انتظار المساعدة واذا أردت الفاكس ادخل رقم 602 مثلا وفى حالة عدم ادخال رقم يحول اتوماتيكيا للسكرتارية) ويمكن تغييرها حسب رغبة العميل.
2- رسالة عند انشغال الخط المراد مثال ( عفوا جميع موظفينا مشغولين مع عملاء اخرين برجاء الانتظار وسوف يتم الرد عليك وإذا أردت الفاكس ادخل رقم 602 مثلا ) ويمكن تغييرها حسب رغبة العميل .
3- رسالة في حالة عدم وجود احد بالشركة مثال (عفوا لقد انتهت مواعيد العمل برجاء الاتصال في مواعيد العمل من الساعة ... الى الساعة .. والعطلة الاسبوعية يوم ...وإذا أردت الفاكس ادخل رقم 602 مثلا) ويمكن تغييرها حسب رغبة العميل . وبهذا تصبح الشركة على اتصال دائم بعملائها.
· تضمن الشركة السنترال لمدةعام ضد عيوب الصناعة .
السنترال به الاتصال بالسكرتيرة مباشرا في حالة عدم إدخال الرقم الداخلي 
السنترال يبدأ بالحرارة الخارجية أولا ثم الداخلية أو العكس 
السنترال به حجز الخط في حالة المشغولية 

السنترال يعمل على الكمبيوتر
·  (السنترال + برنامج حساب المكالمات + كابل التوصيل للكمبيوتر+ إظهار رقم الطالب + الرسائل الصوتية)  
                              الشركة الهندسية للاتصالات
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